
 
Extranet 

A Extranet de uma empresa é a porção de sua rede de computadores que faz uso da Internet para 
partilhar com segurança parte do seu sistema de informação. 

Tomado o termo em seu sentido mais amplo, o conceito confunde-se com Intranet. Uma Extranet 
também pode ser vista como uma parte da empresa que é estendida a usuários externos ("rede extra-
empresa"), tais como representantes e clientes. Outro uso comum do termo Extranet ocorre na 
designação da "parte privada" de um site, onde somente "usuários registrados" podem navegar, 
previamente autenticados por sua senha (login). 

É Um sistema via internet, onde clientes e representantes podem consultar pedidos e títulos 
financeiros. 
Esse sistema está integrado com sistema Maximum, ou seja, estarão compartilhando informações do 
mesmo banco de dados. 
 
Acessando a extranet 
 
Para ter acesso a extranet, a pessoa deve possuir os seguintes pré-requisitos: 

• Possuir cadastro no sistema Maximum; 
• Possuir cadastro no sistema Extranet; 

 
O nome de usuário para acesso a Extranet será sempre o código de cadastro da pessoa no sistema 
Maximum. A senha é fornecida pelo departamento Comercial. 
O acesso ao site extranet pode ser feito através do link “Extranet”  presente nas áreas de Fale 
Conosco dos sites do Grupo e também através do seguinte endereço: 
 
 http://extranet.grupomorenarosa.com.br/ 
 
 

 
Figura 1 Autenticação de usuário - Extranet 
 
Informe o usuário e senha e escolha uma das empresas. 
 
A tela de boas vindas oferece a opção Alterar Senha, mas você poderá alterar sua senha sempre que 
desejar, através do menu Principal/Alterar Senha. 
 
Por motivos de segurança, é recomendado que a seja alterada periodicamente 
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Gerenciamento de usuários 
 
O cadastro/liberação de usuários para clientes e representantes na Extranet será feito pelo 
departamento comercial, através do sistema Maximum/Cadastro de pessoas, sendo que o código da 
pessoa será o login do usuário na Extranet. 
 
Os usuários administrativos e de gerencia do sistema Extranet são cadastrados pelo Depto de TI. 
Todas as pessoas devem estar cadastradas como pessoa física nas bases de dados do sistema 
Maximum e classificados como FUNCIONÁRIO. 
 
 
A Extranet é dividida em módulos onde os Grupos de usuários podem ter acesso a diversas 
funcionalidades. Segue tabela com grupos e funções: 
 
 

Classificação 
Maximum Grupo Depto. Responsável 

pelo Cadastro Permissões 

AT ou DT CLIENTE Depto. Comercial 

Listar Pedidos 
Listar Financeiro 
Alterar Senha 
Listar Material MKT 

RP REPRESENTANTE Depto. Comercial 

Listar Pedidos 
Listar Financeiro 
Listar Clientes 
Alterar Senha 
Listar Material MKT 

FU ATENDENTE Depto. TI 
Listar Pedidos 
Listar Financeiro 
Alterar Senha 

FU ATENDENTE MKT  Depto. TI 
Alterar Senha 
Cadastro de Material MKT 
Listar Downloads efetuados 

FU ADM. USUÁRIOS Depto. TI Gerenciar Usuários 
Alterar Senha 

FU ADMINISTRADOR Depto. TI Administração Geral 
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Gerenciamento de pedidos 
 
A consulta de pedidos, que estará disponível na extranet, fará a pesquisa dos pedidos nas coleções 
ativas do sistema Maximum. 
Por definição do departamento comercial, somente será possível consultar pedidos das duas últimas 
coleções, portanto, para que isso seja possível é necessário dar manutenção no status da coleção 
ativa (Sim/Não). A manutenção do cadastro de coleções ficará sob responsabilidade do departamento 
comercial. 
 
Manutenção de Coleções/Planejamento 
 
Para ativar/desativar a coleção da pesquisa: 
No módulo PCP/menu arquivo/cadastros/coleção e planejamento, conforme a imagem a seguir: 
  

 
Figura 2 Cadastro de Período de Coleções - Maximum/PCP 
 
Consultando os pedidos 
 
A consulta de pedidos poderá ser feita através da opção pedidos on-line/Meus pedidos:  
Informando o período de emissão desejado, o cliente e o status do pedido. 
 

 
Figura 3 Consulta pedidos - Extranet 
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Figura 4 Consulta pedidos – Maximum/Faturamento 
 
 
Consultando cópia do pedido 
 
Após o filtro do pedido apresentado na Figura 3 Consulta pedidos - Extranetutilize a opção ver para 
consultar a cópia do pedido. 
 

 
Figura 5 Cópia do pedido – Extranet 
 

 
Figura 6 Cópia do Pedido – Maximum/Faturamento 
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Consultando Financeiro 
 
A consulta de títulos poderá ser feita através do menu Financeiro/Títulos, e permitirá consultar qualquer 
título a receber com vencimento a partir de 01/01/2008.  
 
Conforme a figura que segue, após a consulta do título através da data de vencimento será possível 
imprimir a segunda via do boleto bancário. 
 

 
Figura 7 Consulta de Títulos - Extranet 
  
 
A segunda via do boleto será emitida pelo site do banco correspondente???? <XXXXXX> 
 

 
Figura 8 Segunda via do boleto 
 


